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Εγγραφή κατοικίδιου ζώου
Το  Domotel Xenia Volos καλωσορίζει  ταξιδιώτες  με  κατοικίδια.  Το  ξενοδοχείο  μας  υπάγεται  στο  Πρόγραμμα 
Φροντίδας Κατοικίδιων Ζώων της Always Your Friend και υπόσχεται την καλύτερη δυνατόν φιλοξενία. Η υπογραφή της 
κατωτέρω πολιτικής είναι υποχρεωτική για την παραμονή σας στο κατάλυμα και σας δεσμεύει κατά την διάρκεια 
παραμονής σας σε αυτό. 
Α. ΕΠΙΤΡΕΠΟΜΕΝΑ ΚΑΤΟΙΚΙΔΙΑ

1. Το Domotel Xenia Volos επιτρέπει την παραμονή σε σκύλους μικρού και μεσαίου μεγέθους (έως 20 kg) και σε γάτες 
που φέρουν τα απαραίτητα έγγραφα πιστοποίησης.

2. Λοιποί τύποι κατοικίδιων, όπως μικρά θηλαστικά, τα οποία τηρούνται σε κλουβιά, πουλιά και ερπετά απαγορεύονται. 
3. Σε κάθε ενοικιαζόμενο δωμάτιο επιτρέπεται η παραμονή έως 2 κατοικίδιων ζώων. 
4. Οι επισκέπτες υποχρεούνται να φέρουν μαζί τους ενημερωμένο βιβλιάριο υγείας του κατοικίδιου που συνοδεύουν και 

να το επιδεικνύουν εφόσον τους ζητηθεί. 
5. Η παραμονή επιθετικών κατοικίδιων απαγορεύεται ρητά. Το κατάλυμα διατηρεί το δικαίωμα αποβολής πελατών που 

συνοδεύουν κατοικίδιο το οποίο εκδήλωσε επιθετική συμπεριφορά.
Β. ΟΡΟΙ ΠΑΡΑΜΟΝΗΣ ΚΑΤΟΙΚΙΔΙΩΝ ΕΝΤΟΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ

1. Οι επισκέπτες είναι υπεύθυνοι για την περισυλλογή των περιττωμάτων των κατοικίδιων τους σε εσωτερικούς και 
εξωτερικούς χώρους του ξενοδοχείου. Επίσης τα κατοικίδια πρέπει να είναι πάντα καθαρά. 

2. Απαγορεύεται η, χωρίς 24ωρη επιτήρηση, παραμονή του κατοικίδιου στο ξενοδοχείο. 
3. Τα  κατοικίδια  θα  πρέπει  να  επιτηρούνται  συνεχώς  και  σε  κάθε  χώρο  του  καταλύματος.  Απαγορεύεται  ρητά  η 

κυκλοφορία κατοικίδιων χωρίς λουρί ή ασυνόδευτων κατοικίδιων. 
4. Το κατοικίδιο μπορεί να κυκλοφορεί, με συνοδεία, σε όλους τους χώρους του καταλύματος πλην των χώρων εστίασης 

και του ΣΠΑ.
5. Πρωινό: το  πρωινό  μπορεί  να  προσφέρεται  στο  δωμάτιο  χωρίς  χρέωση  υπηρεσίας  δωματίου  (Room Service), 

εναλλακτικά οι φιλοξενούμενοι μπορούν να παίρνουν το πρωινό τους στον εξωτερικό χώρο του Coffee Corner Café 
(Δευ-Παρ 7.30-10.30 και Σαβ-Κυρ 7.30 – 11.00)

6. Χρησιμοποιήστε  την  ειδική  πινακίδα  «ΚΑΤΟΙΚΙΔΙΟ  ΣΤΟ  ΔΩΜΑΤΙΟ»  στην  πόρτα  σας  ώστε  να  ενημερώσετε  το 
προσωπικό για την καλύτερη εξυπηρέτησή σας. 
Γ. ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΕ ΕΠΙΣΚΕΠΤΕΣ ΜΕ ΚΑΤΟΙΚΙΔΙΑ

1. Το κατάλυμα προτείνει κτηνίατρο εφόσον χρειαστεί. 
2. Το κατάλυμα παρέχει σε επισκέπτες με κατοικίδια, κατόπιν ζήτησης, ειδικό εξοπλισμό: μαξιλάρι ύπνου, δοχείο τροφής 

και νερού και σακούλες συλλογής περιττωμάτων.
Δ. ΧΡΕΩΣΕΙΣ

1. Ορίζεται 20€ χρέωση, ανά δωμάτιο ανά διανυκτέρευση ανά κατοικίδιο ζώο. Επίσης επιτρέπεται η χωρίς χρέωση 
διαμονή σε σκύλους οδηγούς τυφλών ανεξαρτήτως μεγέθους.

2. Ο επισκέπτης υποχρεούται να αποζημιώσει πλήρως το κατάλυμα για φθορές που έχουν προκληθεί από το κατοικίδιο. 
Ως ζημιές θεωρούνται όλες οι φθορές σε έπιπλα, τάπητες, μοκέτες, σε εξοπλισμό, ηλεκτρολογικές & υδραυλικές 
εγκαταστάσεις καθώς και σε αντικείμενα. 
Ε. ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ 

1. Οι ιδιοκτήτες του κατοικίδιου είναι υπεύθυνοι για όλες τις σωματικές βλάβες ή/και υλικές ζημιές που σχετίζονται με το 
κατοικίδιο τους. Ο επισκέπτης συμφωνεί να αποζημιώσει και απαλλάσσει ρητά το  Domotel Xenia Volos,  δια της 
υπογραφής της παρούσας, από κάθε ευθύνη για  ζημιά που επήλθε λόγο του κατοικίδιου ζώου του. 

2. Για κάθε διαφορά που τυχόν ανακύψει από την εφαρμογή της παρούσας πολιτικής κατοικίδιων, αρμόδια είναι τα  
δικαστήρια Βόλου. 
Ο επισκέπτης δηλώνει ότι ανέγνωσε το περιεχόμενο των όρων της πολιτικής κατοικίδιων του καταλύματος και ότι  
τους αποδέχεται ανεπιφύλακτα. 
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